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Общинска администрация е разработила материал над 100 страници който съдържа кратко обобщение на описателната част на средата за развитие на туризма, оценка от гледна точка на развитието на туризма,  SWOT – анализ – силни и слаби страни, възможности и заплахи, визия, главна стратегическа цел, цели, подцели, задачи и дейности, програми, проекти и  др.  
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​І. ОБЩИ ПОЛОЖЕНИЯ 


Стратегията разглежда въпроси относно развитието на организацията и управлението на туризма на територията на общината. 


Целта на стратегията е да осигури условия за развитие на туризма като отрасъл с приоритетно значение за общината

Туризмът се разглежда като “съвкупност от специфични стопански дейности, пътувания, участия в културни прояви, форуми и други, осъществянани в туристически обекти и насочени към създаване, предлагане, реализация и потребление на стоки и услуги, които формират туристически продукт.  


Въпросите свързани с  туристичеката дейност включват: 1. Туроператорска дейност и туристическа агенска дейност; 2. Хотелиерство и ресторантьорство; 3. Предоставяне на допълнителни туристически услуги.


Туристическите обекти, разглеждани в стратегията са: 1. Средствата за подслон – хотели, мотели, вилни и туристически селища; 2. Местата за настанявнане – пансиони, почивни станции, семейни хотели, самостоятелни стаи, вили, къщи, бунгала, къмпинги и туристически хижи; 3. Заведения за хранене и развлечения – ресторанти, заведения за бързо обслужване, питейни заведения, кафе-сладкарници, барове; 4. Места за упражняване на туроператорска и туристическа агенска и информационна дейност; 5. Центрове и места за предлагане и потребление на допълнителни туристически услуги: балнеоложки, спортни, места за развлечения и атракции и др.; 6. Музеите, резерватите, паметниците на културата и на историческото наследство, както и културните институции; 7. Националните паркове, природните паркове, резерватите, защитените местностти и природни забележителности.


Видовете туризъм, които се разглежда в стратегията са: 1. Ваканционен; 2. Културен; 3. Екологичен; 4. Здравен и балнеоложки; 5. Спортен; 6. Селски; 7 Други.

Всяко физическо лице, потребяващо основна и/или допълнителна 

туристическа услуга се разглежда като турист. Понятията за посетител и международен посетител се използват за статистически цели . 

Предоставянето на туристически услуги във всички видове категоризирани по закона средства за подслон и места за настаняване се разглежда като хотелиерство, а предоставянето на туристически услуги във във всички видове категоризирани по закона заведения за хранене и развлечения – като ресторантьорство. 

Туристически продукт, обект на изследване в стратегията  е съвкупността от туристически услуги, предлагани и/или предоставяни в един или няколко туристически обекта;  туроператорската дейност -формирането и извършването на пряка или чрез туристически агент продажба на организирани пътувания в страната и в чужбина, застраховки, резервации на хотелски услуги, екскурзоводски, транспортни, пътнически или други услуги по договор и ваучер при спазване изискванията на действащото законодателство; туристическа агентска дейност -  извършването на посредничество при: продажба на организирани пътувания, пасажерски авиационен, воден и автобусен превоз; резервационни, визови, екскурзоводски и други допълнителни туристически услуги, както и застраховки, свързани с туристическото пътуване.

Основните туристически услуги разглеждани в стратегията са:  нощувка и хранене, както и транспортни услуги, осъществявани при спазване изисквания на действащото законодателство в областта на транспорта, а допълнителите  туристически услуги:  екскурзии, развлечения, прояви и други събития с културен и опознавателен характер, спортно-анимационни, балнеолечебни и други медицински услуги, визови услуги, конгресни и делови прояви, ползване на въжени линии, отдаване под наем на туристичски  съоръжения, екипировка и превозни средства, школи, клубове и училища свързани с туризма и други услуги способстващи развитието на туризма.

Важно значение в стратегията е отделено на турстическите  сдружения като  юридически лица с нестопанска цел, обединяващи лица, извършващи туристически дейности, и други лица, имащи отношение към развитието на туризма. 

В разработката са посочени основните планирани резултати от реализирането на стратегията, плановите, проектите и дейностите за развитието на туризма в  общината. 

2. ОБЩА ХАРАКТЕРИСТИКА НА ОБЩИНАТА ОТ

ГЛЕДНА ТОЧКА НА ТУРИЗМА

В стратегията се разглеждат данните за  територия на общината, 

състава на общината в административно отношение; граничещите общини; транспортните връзки и т.н. . 

Като изключително важен туристически ресурст са описани 

релефът , климата, особенно за маршрутно-познавателния, ваканционния и  селски туризъм; 


Направена е оценка на водните ресурси по отношение на атрактивноста им за нуждите на туризма, в т.ч. реките, езерата  и др. 

Особенно внимание е отделено на богатството на растителност и животинския свят. Направена е оценка за актрактивността на растителността ,  животинския свят, някои проблеми на околната среда и нейното управление и др. 

За развитието на туризма на територията на общината важно значение е отделено на  Националния парк “Централен Балкан”, от гледна отчна на мястото му като Национален парк в България и една от най-големите защитени територии от тази категория в Европа, наличието на резервати, съответсващи на съответната  категория защитени територии по IUCN, включването им в “Списъка на ООН на националните паркове и еквивалентните на тях резервати”, вписването им  в “Списък на биосферните резервати” на UNESKO в рамките на програмата “Човек и биосфера”, включването им в най-старите резервати в България, обявяването от BirdLife International за Орнитологично важно място със световно значение и др., административното разположение на парка и др.  

Особенно внимание е отделено на: биотична характеристика на парка - хабитатно разнообразие; растителност и флора; гъби; фауна; туризъм и посетители в парка и общината; използване на някои от природните ресурси на парка и извън него - събиране на недървестни продукти; паша и сенокос;  лов и риболов; горскостопанска дейност; селско стопанство; промишленост.

Пососочено е участието на общината при разглеждането на въпросите за регионалното развитие.

Определено значение е отделено на първите оценки за развитие на общината в областта на туризма представляващи  обобщение на анализа на информацията, данните, изследванията и експертните мнения предоставени за изготвянето им. Той е важна стъпка към идентифициране и определяне на дългосрочните цели. Покочени са някои изключителни и значими елементи, които определят уникалната роля на Община Априлци като регион подходящ за туризъм: значение на ландшафта /влючително води, линия на хоризонта, скални образования, природни феномени и др.; значение на биологичното разнообразие; значение на системата за защитени територии; историческото и културно значение; Значение за хората, местните общности и др.

Направени са някои предписания  с цел: създаване на предпоставки за по-нататъшно развитие на туризма, екологосъобразен поминък на населението и други дейности съобразени с: поддържане разнообразието на екосистемите и защита на природата; опазване и поддържане на биоразнообразието в екосистемата; предоставяне на възможности за развитието на научна, образователна и др. дейности; пълноценно използване на материално-техническата база; да бъдат осигурени за посетителите на общината подходящи условия и възможности за осъществяване на естетически, образователни и научни цели, съприкосновение с дивата природа и усамотение, както и развитие на различните видове туризъм и т.н..

 Следните конкретни цели могат да бъдат определени като дългосрочни: да се осигури развитие на туризма в съответствие със значимостта и предназначението на природните дадености, съществувщите туристически обекти , туристическите дейности и др.  като се създават отпимални условия за естетична наслада, духовно обогатяване и досег с дивата природа; да се осигурят оптимални възможности за изследвания, екологично и природозащитно образование, обучение и интерпретиране; да се насърчава разбирането за взаимно проникване и връзка на човека и природата чрез включването на елементи от историята и културата в програми за проучвания, изследвания и интерпретиране; да се поддържа дългосрочен мониторинг и програма във връзка с туризма и неговото въздействие върху ресурсите и биологичното разнообразие на природата.


Твърде важно е  бъде спечелена подкрепата на населението за целите и задачите на туризма. Конкретните цели: да се създават условия за устойчиво и прородосъобразно ползване на ресурсите; да се развива и поддържа система за редовна координация с местни и регионални органи и ключови партньори в полза на туризма; да се създават условия за икономически ползи на местните общности; да се подобрява и поддържа обществената информираност за ценностите, възможностите и изключителните ресурси на територията на общината.


Целесъобразно е да бъде опазено и защитено естественото състояние, цялостта и единството на природните елементи и екологичните процеси. Конкретни дългосрочни цели: да се запази естественото състояние на природата; да се опази биоразнообразието и др.; да бъде съхранено естественото състояние, единството и качеството на ландшафта. Конкретни дългосрочни цели: да се поддържа естественото състояние на ландшафта; да се поддържа инфраструктурата, като се насърчава изграждането и модернизирането на ифраструктурата


Съставянето на правилна политика в областа на туризма, природата, изпълнението на международни задължения, касаещи биологичното разнообразие, както и ефективното ръководство на защитените територии и материално техническата база изисква солидна работа. Партньорството на международни, национални и местни институции следа да осигури възможността за вземане на правилни решения за опазване на околната среда и материално – техническата база в това направление. 

Анализирайки туристическите ресурси и оценявайки

атрактивността на природните и антропогенни обекти като главен компонент, както и съществуващите обекти на туризъм са определени  няколко  центъра, яваващи се като скелет за развитие на туризма в общината.


Територията на общината е в сравнително добро състояние и предлага условия за постоянно и временнно обитаване. Чистотата на въздуха, водите и почвата е предпоставка за това, както и съществуващите многобройни туристически обекти. 


Възможностите за развитие на на ски спортове през зимния период все още не са реализирани. 

От обемно-градоустройствена гледна точка може да се оцени, че повечето от сградите на туристическите обекти средства за подслон и места за настаняване се вписват в планинския ландшафт, някои отговярят на съвременните изисквания, а други се нуждаят от реконструкция и модернизация. Комплексното изграждане  на нови, модернизиране и/или реконструкция  включва редица изисквания, които следва да се отчитат.

Прегледът  и анализ на заплахите и ограниченията от най-

съществено значение за развитието на туризма на територията на Община Априлци се различават по вид и степен на значимост.  Някои от тях са от естествен характер, а други – пряко следствие от човешки дейности.

Някои от предизвикани от човека заплахи са: сечи; незаконен лов; незаконен риболов; прекомерно и незаконно събиране на билки, диворастящи плодове и гъби; почвена ерозия;
палежи и предизвикани от човека пожари; отпадъци; нерегулирани и неподходящо разположени туристически пътеки; неопазване на материално-техническата база и др. 

Изключително място в стратегията е отделено на: природните забележителности; историческите обеки като ресурси за туризма – църкви, манастири, мостове, музей, паметници и чешми, празници и обичай, етнографията като ресурс на туризма – домашните занаяти, производствените занаяти; селищнаа среда и демографските особенности като условие и ресурс за развитие на общината


 Подчертава се, че благоприятни дадености са: богато и с вкус подредени домове; наличието на множество вили; съществуването на къщи за почивка; типичната архитектура; наличие на обеки за културно-познавателни туристически продукти. Посочени са някой някои обстоятелства, които не предлагат благоприятна среда, което налага тяхното поетапно отстраняване.  


Съчетанието на различни елементи в личното стопанство, свързано с необходимостта да се произвежда от всичко по малко на ограничена площ /примитивно селско стопанство и битуване/, представлява оригинален ресурс за туризма, който няма аналог в икономически развитите страни. 


По отношение на туристическите дейности в общината важно значение има средно училище по туризъм, което готви специалисти в тази област. 


В стратегията е направена оценка и плановете за развитие на техническата и социална инфраструктура. 

3. SWOT АНАЛИЗ

Резултатите от практическото използване на SWOT анализа са

получени в резултат на анализ на тенденциите в развитието на основните елементи и фактори на общинското развитие, Акцентирано е върху елементите и факторите на развитието на туризма. 


Този анализ е предшестван от обработка на статистическа информация, информация събрана от проведените интерюта с основните участници на общинското развитие, разговори и оценки на жители и туристи в общината.

Преди да се направи SWOT анализ за развитието на туризма, е 

изготвен SWOT анализ на социално-икономическото състояние на общината.
Основните резултати от SWOT анализа за общинското социално-икономическо шкономическото състояние на общината  са следните:

Силни страни

1. Съхранена изключително красива природа

2.  Наличие на природни ресурси 


3. Значителен брой туристически обекти: средства за подслон, места за настаняване, заведения за хранене и разлечения, резервати, културно-историческо наследство и др.

3. Свободна работна сила

4. Производствен опит и традиции 

4. Други

Слаби страни

1. Упадък на основни отрасли 

2. Нуждаещи се от ремонт и осъвременявяне на инфраструктурата

3. Сравнително ниско равнище на паричните доходи

4. Сравнително ограничени вътрешни финансови ресурси за

развитие

5. Недостатъчно ефективна институционална структура за

подпомагане развитието на общината

6. Натуралицазия на доходите, слаба покупателна способност на

населението

7. Отдалеченост от големи административни и стопански

центрове

8. Други

Възможности:

1. Развитие на различните видове и обекти на туризъм.

2. Ремонт на съществуващата и изграждане на нова

инфраструктура.

3. Реализиране на екопроекти.

4. По-нататъшно развитие на малкия и средния бизнес.

5. Комерсиализация въз основата на природни и културно-

исторически дадености.

6. Комерсиализация на домашното стопанство. 

7. Други.

Заплахи:

1. Закриване на по-големи на територията на общината

предприятия  или закриване на по-голям брой по-малки предприятия.

2. Финансова необезпеченст на важни за развитието на общината 

проекти.

3. Неосигуряване на лостове за реализация на регионалната

политика.

4. Влошаване на съотношението между работещо и зависимо

население.

5. Недостатъчно финансиране.

6. Други.

Изводите са, че общинското социално-икономическо развитие се

 нуждае от разработването на оздравителна и защитна стратегическа позиция.


От това позициониране могат да се направят редица констатации:

общинската икономика се намира в най-неблагоприятните квадранти на стратегическото позициране; тя не може да разчита на стабилизиране без външни инвестиции и изпълнение на външни програми; разстоянието между силните и слабите страни са много големи, което показва, че преодоляването им ще изисква голям отрязък от време; равнището на заплахите е високо, което предполага висок риск при изпълнение на стратегическите програми за развитие на общината.

От SWOT анализа могат да се изведат два фундаментални

подхода за оздравяване и стабилизиране на общинската икономика.

Първият подход е основан на използване на съществуващите в

общината ресурси, затова може да се определи като ресурсен подход. Той може да бъде разработван в следните направления: развитие на туризма; организиране на производства /промишлени, строителни, селскостопански, търговски, услуги и др./ и комерсиализиране на неизползвани ресурси. 


Вторият подход разчита на ангажираност на вънишни инвеститори към общината и може да се определи като инвестиционен подход. При този подход външните инвестиции играят водещата роля, докато местните стопански субекти, власти и институции могат да предлагат, насочват и лобират за външни инвестиции, както и да осъществяват условия за осъществяването им в общината. 

ВИЗИЯ:


Хората в общината се стремят към бъдеще, когато природните богатства на общината /изключително красива природа, климат, води, гори, земеделска земя, мери, пасища, ливади и т.н./ ще бъдат използвани по най-разумен и ефективен начин за осигуряване поминъка и просперитет на всички жители на този древен край в сърцето на Стара планина. За тях промяната към по-добър живот е свързана с удовлетворяването на съществуващите потребности от работни места, храна, здравословни условия на живот, труд и отдих, образование, култура и личностна реализация. Своето хармонично развитие те виждат в съхраняването на природата и биологичното разнообразие на горите, развитие на екологично чисто селско стопанство, незамърсяваща индустрия, туризма, съвременните транспортни връзки и комуникации, по-широко отваряне към  съседните общини и области, международно сътрудничество, запазване на своята идентичност, на традициите и занаятите и др. Те са убедени, че трябва да съхранят специфичния и индивидуален характер на общината Априлци и нейния природно – екологичен и духовно- културен потенциал и да го използват като основен фактор за бъдещето развитие и посперитет.


Предвид горната визия, девиза на общината може да бъде: ОБЩИНА АПРИЛЦИ – ПРИВЛЕКАТЕЛНА ЗА ЖИВОТ, ОТДИХ И БИЗНЕС.


Въз основа на резултатите от аналитичната дейност и формулираната визия главната стратегическа цел за общината да бъде “ИКОНОМИЧЕСКИ И СОЦИАЛЕН НАПРЕДЪК И СЪЗДАВАНЕ НА УСЛОВИЯ ЗА УСТОЙЧИВО РАЗВИТИЕ”


Стратегическите цели и подцели, които конкретизират главната стратегическа цел предлагаме да бъдат:

1. Развитие на туризма: подобряване и развитие на материално-

техническата база на туризма -  модернизация на съществуващите туристически обекти, изграждане на нова туристическа база, развитие на съпътстваща туристическа и техническа инфраструктура; разнообрязаване на туристическото предлагане и подобряване

качеството на услугите - развитие на местните занаяти, използване на курортно-историческото наследство и прояви за туристически цели, развитие на пешеходния туризъм, екотуризъм, младежки туризъм и др.,

обучение и квалификация на туристическите кадри; информационо и институционално осигуряване на туристическата дейност - функциониране на туристически сдружения, функциониране на юридически лица с нестопанска цел, имащи отношения към развитието на туризма, разработване и реализиране на рекламна стратегия; 

стимулиране на частната инициатива в туризма - насърчаване на частното предприемачество, приватизация на някои туристически обекти

2. Стабилизиране на икономиката: развитие на частния сектор; 

развитие на екологично селско стопанство; преструктуриране на производствените структури

3. Изграждане и развитие на инфраструктурата: развитие на

транспортната инфраструктура - ремонт на третокласната, четвъртокласната пътна мрежа и местни пътища, ремонт на земеделски пътища, търсене на възможности за изграждане на панорамни пътища: кв. Ново село – с. Скандалото през панорамната и атрактивна местност Черни връх; кв. Видима – кв. Острец, ремонт на стратегическия път кв. Острец – хижа Тъжа; развитие на съобщителната инфраструктура; подобряване на комуналното стопанство; развитие на водостопанската система; развитие на енергиината система; развитие на социалната инфраструктура; 

4. Ефективно и щадящо използване на природните ресурси: 

опазване, развитие и рационално многофункционално използване на горите и горските ресурси; по-ефективно използване на земите

5. По-подуктивна заетост и развитие на човешкия фактор
6. Функциониране на съвременна институционална среда

Като се изхожда от общото социално-икономическо състояние на

общината, като среда в която се развива и туризма, е изготвен SWOT анализ на туризма. 

SWOT – АНАЛИЗ

НА  ТУРИСТИЧЕСКИЯ ПОТЕНЦИАЛ НА ОБЩИНАТА 

Предимства /силни страни/: Ценрална Стара планина с нейната много атрактивна природа; Национален парк “Централен Балкан”; сравнително добра транспортна връзка; богато културно наследство; богато историчесто наследство - места с историческа важност планински регион с над 60 дни снежна покривка в годината 

Предимствата /силните страни/ са: богата и ненарушена природна среда и ландшафт; изключително красиви планини; разнообразие от исторически находки; силни културни традиции и наследство ; заобиколен от утвърдени туристически райони ; достъпен от главните точки на България; съществуването на Европейския туристически маршрут; мрежа от пешеходни маршрути и пътеки и достъпни пътища до главните туристически обекти; увеличаващ се брой на традиционни фестивали и събития; убеденост и ентусиазъм на местната общественост за развиването на туризма и др. 



Недостатъци /слаби страни/: липсва неповторимост на предлагането /USP/; предлагане, подобно на това в други региони на страната; природа, подобна на тази в някой места в Европа и др. 

· Незначителна пространственост на центъра в гр. Априлци

Слаби страни са: липса на добре планирана и координирана 

маркетингова и рекламана дейност; недоразвита туристическа инфраструктура и обекти; невинаги добри съпътствуващи услуги, необходими за поддържането на туризма; атракциите за посетителите, настаняването и услугите често не задоволяват очакванията по отношение на обхвата и качеството на “какво да правя” и “какво да видя”; слабости в  информационната осигуреност, знаци и обяснителна /преводаческа/ дейност; липса на пакетни туристически услуги за свързване на различните обекти и атракции; недостатъци в обучението и практическата реализация; липсата на обществен транспорт до туристически местности и др. 

Възможности /шансове/: Община Априлци предлага голям потенциал – изградена материално-техническа база за отдих и почивка; много добра околна природа и атмосфера в общината; развитие на различни видове туризъм; посещение на близките до общината обекти и др. 


Възможности са: разнообразния туристически потенциал 

на общината и възможностите му да предложи спокойствие и природна красота, като същевременно се предложи широка гама от дейности, включително автотуризъм, маршрутен, велосипеден, конен, водни процедури, лов,  риболов и др.; стратегическото разположение на района; растящия интерес към културно-познавателен и селски /агро/ туризъм, както и разрастващия се пазар на активни почивки и специализиран туризъм; “Училище  без граници” ; развитие на занаятчийство и продажби на продукция; растящия интерес към концепцията за Устойчив туризъм и възможностите тя да се приложи в Община Априлци; възможностите да се кандидатства за финансиране от фондовете и др. 

Заплахи / опасности, слаби страни/ : силна конкуренция на други български региони и общини; застрашаване на предлагането чрез замърсяване на околната среда; развитие на дългосрочно непреспособено към пазара и нерентабилно туристическо предлагане на базата на недостатъчен анализ на търсенето

Заплахи са също: икономическите затруднения и тяхното 

негативно отражение върху привличането на инвестиции; растящата привлекателност на други райони и др. 

SWOT – АНАЛИЗ МАРКЕТИНГ НА ТУРИЗМА В  ОБЩИНАТА

Предимства /силни страни/: функциониране на туристически информационни центрове: наличие на материали за маркетинг – проспекти,  брошури, рекламни листовки и др.; начални признаци на единен туристически маркетинг и др. 

Недостатъци /слаби страни/: липсата на добре съгласувана маркетингова стратегия;  невинаги аоптимални материали за маркетинг  и ефективен маркетингов; не винаги анализирани достатъчно търсянията и желанията на целевите;  недостатъци в събирането на данни и анализ на ниво фирма за нощувките, произход на гостите и др. 

Възможности /шансове/: повече гости на общината; откриване на нови целеви групи чрез подобрена маркетингова дейност и др. 

Заплахи / опасности, слаби страни/: неоптимално влагане на средства поради липсваща съгласуваност и координация; липса на съсредоточване върху обещаващи успех целеви групи; загуба на гости в други общини и региони

SWOT – АНАЛИЗ ХОТЕЛИЕРСТВО И РЕСТОРАНТЬОРСТВОТО  В  ОБЩИНАТА

Предимства /силни страни/: наличие на бази с добро предлагане;  редица фирми възстановяват, съответно разширяват своето предлагане и 

плануват обновяване; проявява се интерес към изграждането на нова почивна база или реконструкция на старата; наличие на сравнително добри и типични заведения за хранене и развлечения; цените са приемливи за чужденците; наличие на планински хижи и др. 

Недостатъци /слаби страни/: предлагане на недостатъчно добро 

качество на продукта; незадоволителен сервиз; прояви на неподходяща  ценова политика; използване на персонал с лоши чуждоезикови знания, малко ангажиран; надостатъчно разнообразно меню, описанието в менюто не носи информация, няма достатъчно менюта на чужди езици; 

допълнителното туристическо предлагане, като язденето например не винаги се поднася професионално

Възможности /шансове/: доброто натоварване на хотелиерските фирми показва, че има търсене на атрактивно туристическо предлагане в общината; дефицитът на атрактивно предлагане в Общината – шанс за инвестиции и нови фирми; създаване на цялостно предлагане с нощувки във връзка с различни случай и мероприятия и др.

Заплахи / опасности, слаби страни: ориентиране към бърза печалба; 

пренебрегване на дългосрочни инвестиции и трайни концепции; застрашаване качеството на предлагането поради липса на знания или опит; незадоволителен анализ на търсенето и др.; формирането на  лош имидж поради лошото качество на обслужването;  в някои фирми отдаване на част от пазара на общината на непрофесионално в областта на туризма и неагажирано  ръководени фирми

SWOT – АНАЛИЗ ОРГАНИЗАЦИИ, АДМИНИСТРАЦИЯ, ОБУЧЕНИЕ В  СФЕРАТА НА ТУРИЗМА В ОБЩИНАТА


Предимства /силни страни/: съществуващи тиристически сдружения и информационни центрове; общинската стратегия за социално-икономическо стабилизиране и развитие дава приоритет на развитието на туризма; функциониране на СПТУ по туризъм ; консултативен съвет по туризъм и др. 

Недостатъци /слаби страни/: поради лошото финансово състояние на общината, същата може само слабо да  подкрепя дейностите за поощряване на туризма с финансови средства /маркетинг/; туристическите сдружения трябва да разгърнат работата си; липсва модерно ноу-хау по темите на планиране на туризма, развитие на продукт и маркетинг при много участници; разделът “Туризъм” в Стратегията за социално-икономическо стабилизиране и развитие на общината може да се рашири и обогати; обучаващите понякога са незначително информирани за модерно ръководство на фирмата и развитие на туризма и др. 

Възможности /шансове/ : повишаване бюджета на общината за развитие на туризма чрез приходи в рамките на приходите от  туризъм /целеви/; ограничаване на миграцията чрез създаване на нови работни места в т. за млади хора; формиране на допълнителни доходи на населението и др. 

Заплахи / опасности, слаби страни/ : конкуренцията;  недостатъчното дългосрочно планиране; твърде малко ангажимент на частното домакинство в туристическите обединения;  неефективните курсове на обучение намаляват общото качествено ниво на туристическите продукти и сервиз и др. 

4.ТЕНДЕНЦИИ В РАЗВИТИЕТО НА ТУРИЗМА

Анализът на тенденциите в развитието на туризма и маркетинговите проучвания и предвиждания показват, че насоките за развитие в общината са: желанието за посещения в общината, притежаваща значителни туристически местности, се очаква да нарастне с разработването на повече туристически продукти; разработването на подходящи  туристическия продукт и отварянето на страната към Европа се очаква да увеличи броя на чужди туристи; увеличеният интерес към различни видове туризъм 
също може да допринесе за развитието на общината; различните видове туризъм се преценяват като растящ маркетингов продукт и е вероятно да станат  в бъдеще един бързоразвиващ се сектор, който в общината  може да развие разнообразни и новаторски местни туристически продукти.

5.ПОТЕНЦИАЛЕН ПАЗАР

Точни и конкретни данни за големината и потребителския сегмент на туристическият поток през последните няколко години, не по вина на Общината, не са събирани. Главната причина е ведомствената собственост на някои обекти, липсата на заинтересованост от собствениците до сега за извършването на каквито и да било маркетингови проучвания и статистики.

Въпреки това, според данните, събрани от местните консултанти по време на техните посещения и консултации на място, може да се определи  приблизителен профил на посетителите:

ПОТРЕБИТЕЛСКИ СЕГМЕНТ

Българи        -   … %



Семейства          -   … %

Чужденци    -   … %



Двойки               -   … %








Самостоятелни  -   … %

Повод за посещение

Продължителност на престоя

Близост    -   … %




3 дни     -   … %

Спокойна среда    -   … %       

          7 дни     -   … %

и ненарушена природа  


         14 дни    -   … % 



Бизнес      -   … %



Сезонност



       Средно годишна заетост

Януари-Март              -   … %

Април-Юни                -   … %


    … %

Юли-Септември         -   … %

Октомври-Декември  -   … %

Според стратегията съществуват разработени и реално готови потенциални пазари за Община Априлци: съществуващия туристопоток от хора, които прекарват края на седмицата в общината; съществуващия туристопоток от хора, които пристигат и прекарват своите летни и зимни ваканции; пазар за активен туризъм; външен пазар; туроператори и др. 

Идентифицирайки тези пазари е нужно време и конкретна работа за привличане и на по-притенциозни международни пазари. Изключително важно е и се разбира, че туристическия продукт трябва да е на ниво, преди да се предприеме такъв опит. Едва след като качеството на настаняване и услуги достигна необходимия стандарт, този пазар може да бъде атакуван по-успешно.

Въпреки това, извън националния и чуждестранния  пазар все пак има възможност и понастоящем за маркетинг на международния пазар. Това е чрез фокусиране върху туроператори, занимаващи се със специализиран туризъм като планински маршрутен туризъм, други видове туризъм, представляващи интерес за чужденците и др.  Тези, които се интересуват от планински туризъм са свикнали на по-нисък стандарт на продукта и компонентите му са на лице. 

Други, по-далечни перспективи са да се разработят  идентифицираните пакетни теми /селски, еко и агро-туризъм/ и да се включи културният  и други видове туризъм.

И понастоящем съществуват, макар и недостатъчен брой разработени обекти, които отговарят на стандартите на международни пазар и които формират базата за активни  рекламни действия.

6.ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ

Цели на Стратегията за развитие на туризма са да повиши атрактивността на общината за посетителите и местното население чрез предоставяне, развитие и ефективно управление на различни видове качествен и достъпен туристически продукт, както и база за отдих и услуги като допълнителни условия за положителната оценка на посетителите за природната красота на общината и да увеличи благосъстоянието на местното население.

Да насърчи хората, които вече посещават общината да стоят по-дълго и да идват по-често /през цялата година/ и да привлече нови посетители от страната и чужбина, както и тези които понастоящем преминавят през общината.

Тези цели са свързани с основна група задачи.

6.1. Доказване възможностите на разработените и неразработени досега високоатрактивни обекти, които могат да се разглеждат като база за развитие търсен туристически продукт.

6.2. Функциониране на ефективна мрежа за информационни услуги.

6.3. Интегриране на туризма в другите стопански дейности.

6.4. Стимулиране на частната инициатива. Възраждане на местните занаяти и услуги – коствен фактор за икономическо стимулиране и устойчиво развитие.

6.5. Създаване на нови работни места, обучение, предоставяне на съвети, напътствия, консултации, стимулиране на туристическия бизнес.

6.6. Развитие на туристическия  сектор, туристическата политика, административни програми.

6.7. Специфични инфраструктурни подобрения.

6.8. Промоциране имиджа на общината.

6.9. Опазване и подобряване на околната среда.

6.10. Други.

7.СТРАТЕГИЯ

Главните задачи на стратегията за развитие на туризма са:

7.1. Да се установи политика на едно цялостно развитие в туризма и да се постигнат определени цели.

7.2. Да се развива устойчив туризъм.

7.3. Да се осигури рационална база за вземане на решения 

7.4. Да се координират всички елементи на туристическия бизнес с 

цел обезпечаване на бъдещото им развитие – услуги, бази, транспорт, реклама.

7.5. Да се оптимизират и балансират икономическите и социални ползи, ползи, свързани с околната среда и др. 

7.6. Да се обезпечи необходимата  структура на съответните места, които определят техния тип и насока за развитие на туризма.

7.7. Да се определят стандарти за изготвяне на детайлни планове с цел развитие на отделните туристически обекти.

7.8. Да се способства за реализация на туристическата политика чрез създаване на необходимата организационна и инвестиционна рамка.

7.9. Да се координира ефективно развитието туристическия сектор и да се търсят инвестиции с цел развитие на туризма.

7.10. Да се поддържа насока на управление на туристическия бизнес, обезпечаваща максимален прогрес и актуалност.

За да се постигнат тези главни задачи за развитието на туризма в общината, много важно е да се поставят за реализиране сравнително реалистични и достижими цели:

· На първо време общината трябва да насочи усилията си към 

признати от туристите обекти и видове туризъм и редица достижими проекти /програми, които ще осигурят солидна база за развитието на туризма в общината и база за вземане на бъдещи решения за политиката на развитие/.

· Акцентът трябва да бъде върху качеството, тъй като

туризмът работи в една растяща конкурентна среда. Явно е, че голяма част от световният пазар и в резултат усилията трябва да се концентрират верху увеличаване броя на посетителите от съществуващата потребителска база.

· Общината  се стреми да промоцира района пред посетители, 

които оценяват красотата на природната среда, разнообразието на туристическите обекти, видове туризъм и туристически продукти.  Но това не е достатъчно. Общината трябва да демонстрира, че районът е различен и може да предостави и нещо специално.

На този етап е целесъобразно на база логично идентифицираните местен и достъпен междунарден пазар да се предприемат действия за разработването на продукта и подобряване  на туристическата инфраструктура, за да отговарят на изискванията на тези пазари и след това да се прецени как те да се атакуват.

8.ГЛАВНИ ОБЕКТИ И ДЕЙСТВИЯ

Работейки за осъществяване на целите и задачите на туристическата стратегия и решимостта да се изпълнят основните положения  описани в нея се изисква целенасочени ресурси, взаимодействие между местните власти, лицата директно заети с туристически дейности и местната общественост. Не всичко може да се постигне веднага. Трябва да съществува координиране между желаното и реализъм в приоритетите за действие.

На база анализа на туристическия ресурс се съставя списък на възможни  обекти и действия които могат да подпомогнат развитието на туризма в общината. 

Те включват предложенията на:  работната група за разработването на стратегията;  групата от обекти, които понастоящем се разработват и промоцират от местни групи / личности/ и др. 

Някои от обектите и действията  са значими за общото подобряване на туристическия продукт на общината, други са явно от по-стратегически характер с потенциал да действат като катализатор за по-нататъшно развитие и подобрение. В стратегията са очертани ключовите дейности и обекти които се препоръчва да са  приоритетни. 

9. ОРГАНИЗАЦИЯ И АДМИНИСТРАЦИЯ НА ТУРИЗМА

Развитие структурата на туристическата индустрия

В общината  все още липсва добре изградена туристическа структура, която да координира действията в развитието на туризма. 

Създаването на консултативния съвет по туризъм ще служи като гръбнак в прилагането на Стратегията и туристическото развитие.

     Важно е да се изгради партньорство в работата и доверие между всички работещи в индустрията. Създаването на партньорство ще осигури “обща собственост” на Стратегията и ще спомогне за гарантиране на нейния успех.

Интеграция на туризма

     Като всеки нов продукт, туризмът трябва да стане интегрална част от другите икономически дейности в общината. Важна задача ще бъде да се осигури подкрепата и мотивацията на бизнесите и общността от самото начало на прилагане на стратегията.

За общината ще бъде важно да се интегрира в общото промоциране на Ловешки  регион и България като туристическа дестинация. В тази насока е важно да се поддържат тесни връзки с различни програми, за да се използват предимствата и възможностите за допълнителен маркетинг и реклама съвместно с други региони на България.

В Стратегията важно място се отделя на развитието на: легловата база - сериозно внимание трябва да се обърне на повишаване стандарта на съществуващата леглова база; инвестициите - да се идентифицират възможностите за привличане на инвестиции ; политиката - да се разработи стабилна политика и насоки на развитие; околна среда: опазване - опазването на околната среда трябва да се гарантира чрез: въвеждане на стриктни управленски техники на туристопотока; информационно осигуряване на специфични обекти; въвеждане на стриктна политика на развитие; маркетинг и реклама – стратегия - с ясната нужда от бъдещо развитие на туристическия продукт първоначално маркетинговата стратегия трябва да се насочи към съществуващия потребителски сегмент преди да се направи опит за масово разширяване на пазара.Ключовите елементи на маркетинговия и промоционален микс трябва да включват: създаването на специфична идентичност/тема за общината; рекламирането на турове за специализиран туризъм, маршрути и пакети; разработването на рекламни публикации, включително маркетингови и брошури за рекламиране на специфични туристически продукти; планирани медийни и връзки с обществеността дейности, насочени към ключови пазари; внимателно насочени реклами, фокусиращи върху специфични пазари/продукти; насърчаване на общи рекламни кампании с други региони; планирано разпределение на рекламните материали и др. 

Важен фактор за успеха на една туристическа рекламна кампания е избраната тема. Трябва да се изберат неща, характерни, дори уникални за тази община. Хората не отиват на другия край на своята община, област, страна и света, за да се любуват на това, което могат да видят и вкъщи.


При сегашното състояние на туристическата инфраструктура ще бъде трудно да се насърчат посетителите да остават за по-продължителен период от време. Може би ще е възможно поне в първата фаза на развитие всички аспекти на природната среда да се групират в една обща “критична маса”, която ще предостави причина за посетителя да остане и която ще е по лесна за рекламиране на определен пазар.


Съществуващият през ваканциите пазар за учениците и техните родители може да се използва като база за проект от този тип – посетителите могат да избират от широка група дейности/теми включващи “Перлите на Априлци” и др.


Много благоприятно ще бъде да се създаде “имидж на продукта” за общината, ако част от събитията са на високо ниво.


Трябва да се предприемат стъпки за привличане на няколко специализирани тур-оператора за бази където стандарта на настаняване отговаря на изискванията на тур-операторите.

В Стратегията важно място е отделено на човешките ресурси,

особенно на обучението.Необходимо е да се определят нуждите от обучение и да се разработи програма за обучение в бизнеса и лицата заети в туризма. Тази програма трябва да включва целия спектър на бизнеса и създаване на персонални умения. Специализирани курсове по езици, обслужване на посетителите, туристическо планиране, обучение на мениджери и персонал с оглед подобряване на туристическия продукт и предоставяните услуги.

Вниманието в стратегията е насочено и към туристическите обекти, местата за отдих и атракции:  информация - осигуряване на информация/превод на атрактивни обекти; каталог на обектите – наличие на  детайлен каталог на съществуващите обекти; опазване - да се разработят специални посетителски техники и програми; стандарт - да се работи за подобряване стандарта на всички обслужващи обекти; занаяти да се насърчава развитието на занаятчийска индустрия и създаване на специализирани магазини за продажби.


Обект на внимание в структурата са транспортната и комуникационна инфраструктура: туристическа информационна мрежа - изграждането на туристическа информационна мрежа е от жизнено значение за развитието на съвременен туристически продукт и привличане на нови посетители. За целта важно значение има дейността на  туристическите сдружения и наличието на туристически карти, планове на туристически обекти, туристическа информация на място и др.; информационни знаци - осигуряване на указателни знаци/табели които да насърчат преминаващите да се отклонят към общината. Указателните знаци трябва да покрият целия спектър – дестинации, атракции, маршрути и т.н.; информационна система извън територията на общината -за да се осигури максимално посещаемостта на района трябва да се изгради информационна система още на границата; пътища - да се подобри състоянието на съществуващата пътна мрежа; обществен транспорт - да се подобри обществения транспорт в района и до туристическите обекти и др.

10.МЕХАНИЗЪМ НА ПРИЛАГАНЕ 

10.1. Органи на местното самоуправление и местната администрация.

10.1.1. Кметът на общината на основание:

· чл. 10, ал. 2, т 2 от ЗТ създава  консултативен съвет по
въпросите на туризма с представители на местната администрация, туристическите сдружения, други юридически лица с нестопанска цел, имащи отношение към развитието на туризма, сдружения на местния бизнес и на потребиелите;

· чл. 10, ал. 2, т 1 от ЗТ изготвя програма за развитие на 
туризма в общината съвместно с туристическите сдружения и с други юридически лица с нестопанска цел, имащи отношение към развитието на туризма.

· чл. 10, ал. 2, т 3 от ЗТ създава общинска експертна комисия
по категоризиране на туристическите обекти, в чийто състав половината от членовете са представители на туристическите сдружения, работещи на територията на общината

· чл. 10, ал. 2, т 4 от ЗТ категоризира туристическите обекти
по чл. 52, ал. 1 по предложение на общинската експертна комисия по категоризиране

· чл. 52, ал. 1 по предложение на общинската експертна комисия

по категоризиране определя категория на: 1. Средствата за подлон категория една звезда и прилежащите към тях заведения за хранене и развлечения; 2. Семейни хотели, пансионатите, къщите и самостоятелните стаи, както и прилежащите към ях заведения за хранене и развлечения – категория една, две и три звезди; 3. Другите места за настаняване – категория една и две звезди и прилежащите към тях заведения за хранене и развлечения; 4. Самостоятелните заведения за хранене и развлечения – категория една и две звезди 

· чл. 10, ал. 2, т 5  от ЗТ създава и поддържа регистър на
категоризираните от него обекти на територията на общината

· чл. 10, ал. 2, т 6 от ЗТ заверява регистрите за настанените
туристи на лицата, извършващи туристическа дейност хотелиерство на територията на общината. 

· чл. 10, ал. 2, т 7 от ЗТ съдейства за рекламата на

туристическия продук на общината

· чл. 10, ал. 2, т 8 от ЗТ организира информационното
обслужване на туристите, включително чрез създаване на туристически информационни центрове или бюра.

· чл. 10, ал. 2, т 9 от ЗТ съдейства за пордържането и
опазването на природните и културно-историческите обекти на територията на общината;

· чл. 10, ал. 2, т 10 от ЗТ осъществява контрол по опазването на

закона и на нормативните актове по неговото прилагане;

· чл. 10, ал. 2, т 11 от ЗТ съдейства на държавните органи при

провеждане на политиката в туризма и извършването на контрол върху качеството на туристическите продукти на територията на общината.

10.1.2. Общински съвет на основание чл. 10, ал. 1 от ЗТ приема

програма за развитие на туризма на територията на общината в съответствие с приоритетите на националната стратегия и съобразно месните туристически ресурси и потребности.

Съгласно изискванията на чл. 13 от ЗТ Държавните органи и

органите за местно самоуправление и местната администрация оказват съдействие на туристическите сдружения за реализиране на техните цели.

10.2. Туристически сдружения:
· създават се на основание чл. 11, ал. 1 от ЗТ и се регистрират

като юридически лица с нестопанска цел на териториален и професионален принцип;

· на основание чл. 12, ал. 2 от ЗТ могат да бъдат: национални,

регионални и местни; браншови и продуктови;

· в съответствие със своя устав на основание чл. 12, ал.1 от ЗТ:   

1. Представляват и защитават интересите на членовете си пред съответните органи на централната и местната администрация и местно самоуправление;

2.  Участват в разработването на стратегии и програми за развитието на туризма и съдействат за тяхното изпълнение;

3. Съдействат за рекламата на туристическия продукт;

4. Съдействат за изграждането и функционирането на  туристически информационни центрове или бюра;

5.   Участват в категоризирането на туристическите обекти;

6. Участват в лицензирането на лицата за извършване на туристически дейности;

7.  Съдействат за повишаването на професионалната квалификация на кадрите в туризма; 

8. Участват в контрола по спазването на нормативните актове в областа на на туризма;

 9. Регламентират професионалната екика в туризма и недопускането на нелоялна конкуренция межди и по отношение на своите членове и сезират компетентните органи за извършени нарушения в законодателството.

· Във връзка с чл. 12, ал. 3 о ЗТ подпомагат работата на

държавните и на местните органи за осъществяване на политиката в областта на туризма и в управление и контрол качеството в туризма. 

Докато Комисията за развитие на туризма ще има обща отговорност за достигането на планираните задачи, щатните служители по туризма ще отговарят за: координиране дейностите, заложени в плана за развитие; да работи в непосредствена връзка с местните туристически сдружения и общинската администрация; да осигури създаването на ранен етап необходимата информация за развитието на туризма и др; да насърчава и координира включването на местната общественост в прилагането на плана.

Разработването на детайлите на работната програма трябва да бъде една от първите задачи на Консултативния съвет за развитие на туризма и местните туристически сдружения и др. имащи отношения към развитието  на туризма.

ПРОГРАМИ, ПРОЕКТИ И ДЕЙНОСТИ 

ЗА РЕАЛИЗИРАНЕТО НА ВИЗИЯТА

Програма “Използване по най-разумен и ефективен начин на туризма за осигурянане поминъка и просперитета на жителите на общината на природните богатсттва на общината /изключително красива природа, климат, води, гори, земеделска земя, мери, пасища, ливади и т.н./

Проекти и дейности:

· “Използване по най-разумен и ефективен начин на изключително красивата природа”

· “Използване по най-разумен и ефективен начин на водите , гори, земеделска земя, мери, пасища, ливади и т.н./ 

Програма “Промяната към по-добър живот”

 Проекти  и дейности

· “Удовлетворяването на съществуващите потребности от работни места и личностна реализация”

· “Удовлетворяването на съществуващите потребности от образование”

· “Удовлетворяването на съществуващите потребности от култура”

· “Удовлетворяването на съществуващите потребности от здравословни условия на живот, труд и отдих” 

Програма “Хармонично развитие” 

Проекти и дейности:

· “Съхраняване на природата и биологичното разнообразие”

· “Съхраняване  на горите”

· “Развитие на екологично чисто селско стопанство”

· “Развитие на незамърсяваща индустрия”

· “Развитие на туризма”

· “Развитие на съвременните транспортни връзки”

· “Развитие на комуникационните системи”,

· “Отваряне към съседни общини и области”

· “Широко международно сътрудничество”

· “Запазване на идентичността на Общината, на традициите, обичаите, занаятите и др.”

ПРОГРАМА,  ПРОЕКТИ И ДЕЙНОСТИ

ЗА РЕАЛИЗИРАНЕ ДЕВИЗА НА ОБЩИНАТА

Програма “Община Априлци – привлекателна за живот, отдих и бизнес” 

Проекти  и дейности:

· “Община Априлци – привлекателна за живот”

· “Община Априлци – привлекателна за отдих и туризъм”

· “Община Априлци – привлекателна за бизнес”

ПРОГРАМИ,  ПРОЕКТИ  И ДЕЙНОСТИ

ЗА ИЗПОЛЗВАНЕ НА СИЛНИТЕ СТРАНИ НА ОБЩИНАТА
· Съхраненение  изключително красивата природа

· Ефективно използване на наличните природни ресурси – вода, горски площи, земеделска земя и др.

· Ефективно използване на значителния брой туристически обекти: средства за подслон, места за настаняване, заведения за хранене и разлечения и др.

· Осигуряване на ефективна заетост на свободна работна сила

· Използване на производствения опит и традиции в областта на туризма, отглеждането на трайни насаждения и селскостопански животни, занаятите и др. 

· Други

ПРОГРАМИ И ПРОЕКТИ И ДЕЙНОСТИ,

НАСОЧЕНИ КЪМ ОТСТРАНЯВАНЕ НА СЛАБИТЕ СТРАНИ НА ОБЩИНАТА

· Спиране  упадъка на основни отрасли;

· Ремонт и осъвременяване на инфраструктурата;

· Нарастване равнището  на паричните доходи;

· Разширяване на вътрешните финансови ресурси за развитие;

· Подобряване ефективността на институционална структура за подпомагане развитието на общината;

· Намаляване на натурализацията на доходите;

· Повишаване покупателната способност на населението;

· По-ефективно  използване на човешките ресурси;

· Други.

ПРОГРАМИ, ПРОЕКТИ ДЕЙНОСТИ НАСОЧЕНИ КЪМ ИЗПОЛЗВАНЕ ВЪЗМОЖНОСТИТЕ НА ОБЩИНАТА

· Развитие на различните видове туризъм.

· Ремонт на съществуващата и изграждане на нова инфрасруктура.

· Реализиране на екопроекти.

· По-нататъшно развитие на малкия и средния бизнес.

· Комерсиализация въз основата на природни и културно-исторически дадености.

· По-висока степен на преработка на суровините.

· Преструктуриране на икономиката.

· Развитие на селското стопанство.

· Развитие на индустрията.

· Комерсиализация на домашното стопанство. 

ПРОГРАМИ, ПРОЕКТИ И ДЕЙНОСТИ СВЪРЗАНИ С ПРЕОДОЛЯВАНЕ НА ЗАПЛАХИТЕ

· Активна работа за недопускане  закриване на по-големи, на територията на общината, предприятия  или закриване на по-голям брой по-малки предприятия.

· Подобряване финансова обезпеченст на важни за развитието на общината проекти.

· Търсене  на лостове за реализация на общинската политика.

· Оптимизиране  на съотношението между работещо и зависимо население.

· Подобряване финансовото състояние на общината.

· Подобряване на транспортните връзки.

· Подобряване на  съобщителните връзки.

· Други.

Програми, проекти и дейности  в областа на туризма свързани с предимства  /силните страни/

· Използване на Ценрална Стара планина, с нейната много атрактивна природа.

· Използване на Национален парк “Централен балкан”.

· Използване на богатото културно наследство.

· Използване на богатото историчесто наследство - места с историческа важност.

· Използване на снежната покривка. 

· Използване близостта  до други обекти:

Програми, проекти и дейности  свързани с отстраняване на Недостатъци /слаби страни/

· Изготвяне на туристически продукт с  неповторимост на предлагането /USP/.

· Предлагане на туристически продукт различен /а не подобен/  в други региони на страната.

· Други.

Програми , проекти и дейности свързани с използване на възможностите /шансовете/

· Ефективно използване на големия  потенциал – изградена материално-техническа база за отдих и почивка.

· Предлагане на туристически продукт подчертаващ много добрата околна природа и атмосфера в общината.

· Предлагане на вътрешен туризъм и активен туризъм /спорт, езда и др./

· Развитие на селски туризъм.

· Развитие на екотуризъм.

· Развитие на туризъм за отдих.

· Развитие на национален и международен туризъм.

· Развитие на туристическа дейност във високопланински регион с хижи и ски-писти.

· Използване на близките до общината обекти. 

· Обиколни пътувания.

Програми, проекти и дейности свързани със Заплахи / опасности, слаби страни/ 

· Предлагане на туристически продукти противодействащи на  силна конкуренция на други български региони и общини поради съсредоточване върху едно и също предлагане.

· Намаляване застрашаването на предлагането чрез замърсяване на околната среда – недостатъчно пречистване на отпадните води, смет, строителни отпадъци.

· Намаляване застрашаването на предлагането чрез неатрактивни строителни форми – материали, разруха на културно-исторически сгради, пейзаж с непрегледни постройки и др.

· Недопускане разрушаване на околната среда.

· Недопускане на дългосрочно непреспособено към пазара и нерентабилно туристическо предлагане на базата на недостатъчен анализ на търсенето.

ПРОГРАМИ, ПРОЕКТИ И ДЕЙНОСТИ -  МАРКЕТИНГ В  ОБЩИНАТА

Свързани с предимства /силни страни/

· Функциониране на туристически сдружения.

· Създаване на материали за маркетинг – проспекти на сградите, брошури, рекламни листовки и др.

· Формиране на единен туристически маркетинг.

Свързани с преодоляване на недостатъци /слаби страни/

· Съгласувана маркетингова стратегия в Общината.

· Достатъчно оптимални материали за маркетинг –  рекламни листовки за цялостни предложения, ценоразписи и др.

· Ефективен маркетингов комплект – излизане в Интернет, участия в панаири и борси, PR, работа с масмедиите и др.
· Анализ на търсенията и желанията на целевите групи.

· Достоверно събрани  данни и анализ на ниво фирма и община

 за нощувките, произход на гостите и др.

· Професионални пътища за продажба – достатъчно контакти с 

туристическите организатори, цени за организаторите, налични контингени  и т.н.

Сврързани с Възможности /шансове/

· Повече гости на общината.

· Откриване на нови целеви групи чрез подобрена маркетингова дейност.

Свързани с преодоляване на заплахи / опасности, слаби страни/

· Оптимално влагане на средства след съгласуваност и координация /конкуриращи групи/.

· Съсредоточване върху обещаващи успех целеви групи.

· Намяляване загубите на гости в други общини и региони.

ПРОГРАМИ, ПРОЕКТИ И ДЕЙНОСТИ -  ХОТЕЛИЕРСТВО И РЕСТОРАНТЬОРСТВО В  ОБЩИНАТА

Свързани с предимства /силни страни/

· Ефективно използнане на наличните бази за настаняване, подслон и заведения за хранене и развлечение с добро предлагане на пазара.

· Въстановяване, съответно разширявате на  предлагането.

· Обновяване на обектите.

· Интерес към изграждането на нова база или реконструкция на старата.

· Приемливи за гостите цени и ниво на услугите.

· Ефективно използване на планински хижи .

Програми, проекти, действия  за преодоляване на недостатъци /слаби страни/

· Намалянане броя на  хотилиерски фирми с лошо качество на продукта /например много старо оборудване и др./

· Подобряване концепцията и оборудванетто и при новите хотелиерски фирми.

· Задоволителен сервиз.

· Ясна ценова политика, добро съотношение цена – услуга

· По-голяма гъвкавост при ценообразуването.

· Персонал с добри чуждоезикови знания, повече ангажиран.

· Качествено извършена реконструкция и модернизация.

· Достатъчно разнообразно меню, описанието в менюто да носи информация, менюта на чужди езици.

· Допълнителното туристическо предлагане, като язденето и др. поднесено  професионално.

Програми, проекти, действия свързани с използване на възможности /шансове/

· Доброто натоварване на хотелиерските фирми,търсене на атрактивно туристическо предлагане в общината.

· Дефицитът на атрактивно предлагане в Общината – шанс за инвестиции и нови фирми.

· Създаване на цялостно предлагане с нощувки във връзка с различни случай и мероприятия.

Програми, проекти, действия свързани с преодоляване на заплахи / опасности, слаби страни/

· Ориентиране към бърза печалба като заплаха. 

· Трайни концепции и дългосрочни инвестиции.

· Знания за ръководство на фирмата /счетоводство, калкулация, ръководство на персонала и др./ и качеството на предлагането.

· Задоволитенен  анализ на търсенето, отчитане желанията на клиентите, подходящи цени и др. -  дълготраен успех на фирмата.

· Развитието на добър имидж поради доброто качество на обслужването. 

· Отдаване на пазарана туризва в общината на професионално в областта на туризма и агажирано  ръководени фирми.

ПРОГРАМИ, ПРОЕКТИ И ДЕЙСТВИА СВЪРЗАНИ ОРГАНИЗАЦИИ, АДМИНИСТРАЦИЯ, ОБУЧЕНИЕ В  ОБЩИНАТА


Програми, проекти и действия свързани с предимства /силни страни/

· Ефективно използване на съществуващи тиристически информационни центрове и функциониране на туристическите сдружения.

· Приоритет на развитието на туризма в общинската стратегия за социално-икономическо стабилизиране и развитие .

· Ефективно функциониране на СПТУ по туризъм .

· Ефективно функциониране на съвета  по туризъм.

Програми, проекти и действия свързани с подобряване на недостатъци /слаби страни/

· Туристическите сдружения -  активно предлагащи  на членовете си значителни сервизни оферти;

· Подобряване  финансовото състояние на общината и подкрепа дейностите за поощряване на туризма с финансови средства /Маркетинг/

· Наличие на модерно ноу-хау по темите на планиране на туризма, развитие на продукт и маркетинг .

· Разширяване и обогатяване разделът “Туризъм” в Стратегията за социално-икономическо стабилизиране и развитие на общината.

·  Обучаващите в областта на туризма . добре  информирани за модерно ръководство на фирмата и развитие на туризма.

· Достатъчни учебни средства.

· Създаване и ефективно функциониране на неправителствени организации ангажирани в областта на  туризма.

Програми, проекти и дейстия свързани с използване на възможности /шансове/

· Повишаване бюджета на общината за развитие на туризма чрез приходи в рамките на приходите от туризъм /целеви/;

· Ограничаване на миграцията чрез създаване на нови работни места в т. за млади хора;

· Формиране на допълнителни доходи на населението от развитието на туризма;

Програми, проекти и действия, свързани с преодоляване на заплахи / опасности, слаби страни
· Подобряване на конкурентноспособността и повишаване ефективността на туристическата дейност.

· Дългосрочно планиране /наличие  на стратегия на фирмата/ -  координирано и ефективно развитие на продукта.

· По-голям  ангажимент на частното домакинство в туристическите сдружения и по-голямо влиянието върху решенията за развитието на туризма.

· Ефективните курсове на обучение и общото качествено ниво на туристическите продукти и сервиз.

Програми , проекти и действия свързани със силни  страни

· Туристически продукт предлагащ богата и ненарушена природна среда и ландшафшт.

· Туристически продукт предлагащ изключително красиви планини.

· Туристически продукт предлагащ разнообразие от археологически и исторически находки.

· Туристически продукт предлагащ архитектурни резервати.

· Туристически продукт предлагащ силни културни традиции и наследство – фолклор и обичаи.

· Туристически продукт предлагащ  утвърдени в района в туристически райони .

· Достъпен от главните точки на България на Европейския туристически маршрут.

· Туристически продукт предлагащ мрежа от пешеходни маршрути и пътеки и достъпни пътища до главните туристически обекти.

· Увеличаване  броя и атрактивнсостта  на традиционни фестивали и събития.

· Ефективно използване на убеденост и ентусиазъм на местната общественост за развиването на туризма като индустрия.

Програми, проекти и действия свързани с преодоляване на слаби страни

·  Планирана и координирана маркетингова и рекламана дейност.

· Развита туристическа инфраструктура и обекти.

· Добри съпътствуващи услуги, необходими за поддържането на туризма.

· Задоволяване очакванията по отношение на обхвата и качеството на “какво да правя” и “какво да видя атракциите за посетителите, настаняването и услугите. 

· Добра информационна осигуреност, знаци и обяснителна /преводаческа/ дейност.

·  Недопускане на околна среда в общината, страдаща от замърсяване и вандализъм.

· Наличие на пакетни туристически услуги за свързване на различните обекти и атракции.

· Използване  на традиции в туризма и свързаното с тях обучение и опит.

· Подобряване  на обществения транспорт до туристически местности.

Програми, проекти и дейстия свързани с възможности

· Използване на разнообразеният туристически потенциал на общината и възможностите му да предложи спокойствие и природна красота в съчетание с широка гама от дейности, включително автотуризъм, маршрутен, велосипеден, конен, водни процедури, водни спортове, риболов и др.

· Ефективно използване стратегическото разположение на района за развитие на туризма.

· Развитие на новата пътна връзка през хижа Тъжа - важен стратегически кръстопът, а от там ефективни входни и изходни връзки на общината.

· Развитието на туристически комплекси. 

· Развитие на темата “Родно място” подходящо за туризъм. 

· Развитие на културно-познавателен, селски /агро/ туризъм, активни почивки и специализиран туризъм.

· “Училище  без граници” .

· Развитие на занаятчийство и специализирани магазини за продажби .

· Концепцията за Устойчив туризъм и възможностите тя да се приложи в Община Априлци. 

· Възможности да се кандидатства за финансиране от предприсъединителни фондове и програми и др. 

Програми, проекти и действия, свързани с преодоляване на 

Заплахи

· Намялаване икономическите затруднения на страната и тяхното негативно отражение върху привличането на инвестиции.

· Разработване на контурентен туристически продукт за предоляване на растящата привлекателност на близки до района конкурентни локации, които имат подобни и вече развити туристически ресурси.

· Повишаване  на възможностите на държавните и други източници на финансиране и привличане на този ограничен ресурс и инвестиции в общината в условията на растящата конкуренция.

ПРОГРАМИ И ПРОЕКИ ЗА РЕАЛИЗИРАНЕ НА ГЛАВНАТА СТРАТЕГИЧЕСКА ЦЕЛ

Програма ”Икономически напредък на общината”

Програма “Социален напредък на общината”

Програма “Създаване на условия за устойчиво развитие”


ПРОГРАМИ, ПРОЕКТИ И ДЕЙНОСТИ  ЗА РЕАЛИЗИРАНЕ НА СТРАТЕГИЧЕСКИТЕ ЦЕЛИ И ПОДЦЕЛИ Стратегическите цели и подцели, които конкретизират главната стратегическа цел предлагаме да бъдат:

1. Развитие на туризма

· Подобряване и развитие на материално-техническата база на туризма.

- реконструкция и модернизация на същуствуващата база;

- повишаване звездната категория на базата.

· Изграждане на нова туристическа база

- предоставяне на терени за изграждане на къмпинги, вилни селища и други туристически обекти.

· Развитие на съпътстваща туристическа и техническа инфраструктура

· изграждане на атрактивни туристически обекти.

· предпроектно проучване на ски терени, спортни обекти, обекти за предлагане на екстремни спортове.

· подобряване на водоснабдяването.

· търсене на пътища за канализация и очистване на отпадните води.

· подобряване на благоустрояването в местата с условия за туризъм.
· Разнообрязаване на туристическото предлагане и подобряване качеството на услугите

· развитие на местните занаяти;

· създаване на база данни за занаятите в априлския край, указател и рекламни материали за предствавянето им;

· уреждане на изложби, базари и  др.
· използване на курортно-историческото наследство и прояви за туристически цели;

· поддържане на паметниците;

· организиране на културни мероприятия . Изготвяне на календарен план;

· развитие на пешеходния туризъм, екотуризъм, младежки туризъм и др.;

· организиране на специфични туристически маршрути;

· да се изградят и поддъжат пътеки за пешеходен туризъм, екопътеки и др.

· да се организират пътища за планински велотуризъм.
· обучение и квалификация на туристическите кадри;

· ефективно обучение в СПТУ по туризъм в Априлци.

· повишаване на квалификацията по специалностите, които не се изучават в училището.

· Информационо и институционално осигуряване на туристическата дейност:

· функциониране на туристически сдружения;

· подобряване работата свързана с разработването на нови туристически продукти;

· предлагане информационни и други услуги на туроператори и лицата осъществяващи туристическа агенска дейност;

· организиране на система за размяна на туристи;

· разширяване контактите с дарители и инвеститори;
· функциониране на юридически лица с нестопанска цел, имащи отношения към развитието на туризма;

· разработване и реализиране на рекламна стратегия;

· промоциране възможностите за туризъм;

· Стимулиране на частната инициатива в туризма :

· насърчаване на частното предприемачество;

· приватизация на някои туристически обекти;

2. Стабилизиране на икономиката.

· Развитие на частния сектор.

· стимулиране развитието на частния сектор;

· привличане на консултанти за подготовката на технологични ръководства при стартирането на нов бизнес;

· предоставяне на неизползван сграден фонд за започване на частен бизнес;

· използване услугите на центрове за консултации, за пазарна и технологична информация на частните предприемачи;

- функциониране и разширяване на банковите клонове и предоставяните услуги;

· функциониране на жизнени предприятия:

· на досега съществуващи;

· на нови;
· приключване ликвидаторската политика да ре разрушава, без да се създава нещо по-добро на негово място.

· ликвидиране на нежизнени предприятия:

· удовлетворяване на кредиторите;

· ефективно функциониране на системата за обучение:

· анализ на системата за обучение;

· проучване потребностите от обучение;

· уставовянане на контакти с обучителни организации;

· представяне на програми за обучение;

· приватизация:

· подготовка за приватизация;

· продажба на обектите.
· Развитие на екологично селско стопанство:

· развитие на производството на сливи, малини, арония, ябълки и др;

· изработването на приоритетни програми;

· разяснителна кампания и организация на предварително договаряне на количествата и цените за изкупуване.

· развитие на култивирано оглеждане на билки, горски плодове и др.;

· разработване и реализиране на програма “Екопроекти”.

· развитие на животновъдството;

· създаване на условия за развитие на продукцията в сектора млекопроизводство чрез подпомагане усилията за пробив на пазарите, регулиране на цените и др.

· проучване възможностите за развитие на други направления в селското стопанство :

· популяризиране на възможностите за разработване на проекти за развитие на други форми като семеен бизнес при отчитане изискванията на осигуряващата финансова организация.

· Преструктуриране на производствените структури.

· внедряване на нови технологии:

· предпроектни проучвания и внедряване на по добри технологии и произвоства;

· предоставяне на терени и сгради на предприемачи за инсталиране на мощности;

· търсене на механизми за финансово подпомагане.

· развитие на подходящи производства.

· прилагане на инвестиции “на зелена поляна” и “свободен сграден фонд”:

· продажба на терени за изграждане на нови производствени мощности.

· функциониране на смесени предприятия:

· функциониране на информациионни бази за местните фирми и включване в български и международни мрежи за обмен на бизнес информация;

· осъществяване и поддържане на контакти с чуждестранни представители на бизнеса.

· участие на местния бизнес при реализация на външни инвестиции в общината.

· създаване на база данни за фазите на реализация на предвижданите външни инвеститори и начините за участие.

· организиране представянето пред местната бизнес общност на външни проекти и възможностите за участие в тях.

· набиране на подходящ персонал.

9. Изграждане и развитие на инфраструктурата.

· Развитие на транспортната инфраструктура:

· ремонт на третокласната, четвъртокласната пътна мрежа и местни пътища;

· ремонт на земеделски пътища;

· търсене на възможности за изграждане на панорамни пътища: кв. Ново село – с. Скандалото през панорамната и атрактивна местност Черни връх; кв. Видима – кв. Острец, 

· ремонт на стратегическия път кв. Острец – хижа Тъжа

· функциониране на подходяща междуградска и вътрешноградска транспортна схема;

· използване на автобуси в добро състояние за междуградски и вътрешноградски пътувания;

· организация на таксиметров транспорт;

· организиране на транспорт за децата в детските градини.

· Развитие на съобщителната инфраструктура:

· наличие на качествена мобилна връзка;

· осигуряване на интернет достъп;

· подобряване качеството на телефонните услуги;

· осигуряване на достатъчен брой телефонни постове;

· подобряване на местните телевизионни и радиоизлъчвания;

· подобряване на пощенските услуги.

· Подобряване на комуналното стопанство:

- подобряване на системата за събиране и обработване на отпадъците;

· Развитие на водостопанската система:

· подобряване на водоснабдяването – доизграждане на допълнителното водоснабдяване от каптажите “Пенови дупки” и “Глогът” ;

· реконструкция и обновление на амортизираната водопреносна мрежа;

· разумно използване на природните ресурси;

· изграждане и развитие на система за отвеждане и очистване на отпадните води

· Развитие на енергиината система:

· използване на хидроенергииния потенциал на общината;

· използване на източници на енергия – водни ресурси /малки ВЕЦ/, слънчева енергия, биоенергия и др.;

· реконструкция и модернизация на съществуващата система /трафопостове и др./

· почистване на електротрасето от дървета и др. 

· своевременно отсраняване на авариите.

· Газоснабдяване:

- използването на газта като по-евтино гориво. 

· Развитие на социалната инфраструктура:

· Здравеопазване;

· Ефективно функциониране на доболничната помощ;

· Ефективно функциониране на частно практикуващите зъболекари;

· Функциониране на ренгеновия кабинет, лабораторията и физиотерапията;

· Функциониране на филиала в гр. Априлци на филиала на МБАЛ – Троян;

· Изграждане на филиал на Центъра за спешна медицинска помощ;

· Поддържане и обновяване на обектите на здравеопазването;

-   Образование:

· Оптимално функциониране на детските градини;

· Функциониране на общинското основно училище;

· Функциониране на СПТУ по туризъм;

· Функциониране на основно училище с разширено изучаване на художествени занаяти;

· поддържане и обновяване на обектите на образованието;

· изграждане на нови обекти /детски площадки и др./

· Спорт:

· Поддържане и обновяване на стадиона;

· По–активното му използване за спортно-състезателна дейност и отдих;

· Развитие на картотекираните клубове;

· Създаване на нови клубове и развитие;

· По-богат календарен план за спорната дейност, особенно сред децата;

· Провеждане на атрактивни състезания : конни надбягвания и др.

· Социални грижи:

· Функциониране на дом за стари хора;

· Изграждане и функциониране на СПИТЕКС;

· Социално подпомагане;

·  здравеопазването, социалните грижи, културата, спорта и младежките дейности;

10. Ефективно и щадящи използване на природните ресурси.

· Опазване, развитие и рационално многофункционално използване на горите и горските ресурси;

· ефективно стопанисване на горските насаждения;

· програми за ефективно използване на горите

· развитие на предприятия, използващи горските дарове;

· разработване програма “Екопроекти”

· поддържане на екологичното горско разнообразие;

· програми разглеждащи възможностите за залесяването и развитието на горските разсадници в общината.

· оптимизиране на лова и риболова; 

· разработване на програма “Екопроекти”.

· По-ефективно използване на земите.

11. По-продуктивна заетост и развитие на човешкия фактор.

· Стабилизиране и увеличаване на производителната заетост:

· поддържане на оптимална заетост в съществуващите предприятия;

· институционална подкрепа на предприятията със стабилна заетост; 

· прилагане на по-гъвкави форми на заетост – намалено или плаващо работно време, надомна работа и др;

· идентифициране и подкрепа на малки и средни предприятия в процес на развитие.

· преструктуриране и ликвидация на губещи предприятия и създаване на алтернативна заетост в инфраструктурни проекти.

· преструктуриране на губещи предприятия и насочване на работната сила в други по-ефективни предприятия;

· ангажиране на работната сила в изграждането на нови и ремонт на съществуващи обекти.
· Увеличаване възможностите за заетост.

· увеличаване на предприемаческата активност на населението:

· подпомагане стартирането на собствен бизнес;

· подобряване на консултанските услуги за малкия бизнес.
· наемане на работна сила в малкия бизнес:

· ограничаване на неформалния пазар на труда.

· увеличаване продуктивността и доходността на домашното стопанство:

· подобряване воденето на домашното стопанство;

· подобряване сортовия състав на традиционните култури;

· подобряване породния състав на домашните животни.
· Ограничаване на безработицата и закрила на неравностойните групи на пазара на труда.

· включване на безработните в програми по заетост;

· разработване на специфични програми за заетост в общината.

· търсене на пътища за намаляване на безработицата сред неравнопоставените групи на пазара на труда /младежите, дългосрочно безработните жени и др./:

· закрила не неравностойните групи на пазара на труда и осигуряване на заетост чрез стимулиране на работодателите;

· специални програми за мотивация и обучение и др. 

· Търсене на пътища за увеличаване на възможностите за заетост:

· търсене на пътища за създаване на възможности за различни трудови пътувания;

· създаване на възможност за сезонна заетост.

· Повишаване на квалификацията и преквалификацията на работната сила.

· повишаване ролята на квалифицираната работна сила:

· професионално ориентиране и обучение за овладяване на професии;

· обучение на неравностойни групи на пазара на труда.

· Преквалификация на работната сила:

· Провеждане на програми за преквалификация на работната сила в преструктуриращи се предприятия;

· Обучение във втора професия или допълнителни професионални знания за адаптация към изискванията на пазара на труда.
· Съхранение и развитие на условията за формиране на човешкия капитал:

· разнообразяване на начините и формите за предоставяне на социални услуги:

· развитие на гъвкави форми за обслужване чрез: приближаване на услугите до потребителя; улесняване на достъпа на потлебителите до услугите;

·  разработване и реализиране на проекти за предоставяне на социални услуги.

· система за постоянно обучение:

· съдейстие за изграждане на програма,  Институционална рамка и програма за непрекъснато обучение: проучване на потребностите; разработване на модули и програми за обучение; обучение.

12. Функциониране на съвременна институционална среда

· Взаимодействие на местните и централни институции;

· лобиране пред централните държавни институции чрез разработване на предложения за нормативни промени;

· разработване и представяне на анализи и варианти за решения подкрепящи предлаганите промени
· Механизми за взаимодействие между общинска администрация и др. институции;

- функциониране на помощен оперативен орган

· Механизми и структури за ефективно взаимодейстдие между  местната власт и бизнеса на общинско ниво:

· съдействие на съответните органи за развитие на общината;

· разработване на проекти;

· функциониране на общински орган за развитие във важен координиращ орган.

· Очертаване на отговорностите и правомощията между различните институции и групи в обществото:

· разработване на медийна политика и схема за непрекъсната и обекивна информираност на местната общност;

· текущо предефиниране и актуализаци на отговорностите на основните участници. 

· Сътрудничество с професионални и граждански организации на общинско, регионално, национално и междунанородно ниво: 

· по-ефективна работа на органите за развитие на общината.
· Засилване на междуобщинската интеграция:

- функциониране на общи структура.

· Система за повишаване квалификацията и преквалификацията на държвните и общинските служители:

· формиране на подготвени кадри в публичния сектор;

· разработване на съобразени с местната специфика обучителни програми;

· сключване на договори със специализирани органи за обучение .

· Информационно осигуряване на институциите и общесвеността:

· ефективно функциониране на административното и информационно обслужване;

· механизъм за споделяне на информационните ресурси между институциите и организациите.
· Изграждане на система за мониторинг и контрол на изпълнението на стратегията:

· разработване на план за наблюдение и контрол на реализация на стратегията;

· създаване на набор от стимули за насърчаване на успешните практики.
Програми на НП “Централен Балкан”

· Програма за туризъм в НП “Централен Балкан”.

· Програма за контрол на ерозията. 
· Програма за управление на отпадъците 

Отпадъците са заплаха в дългосрочен план. Общината поема 

Задължения на следните различни нива: 1. Управление на твърдите битови отпадъци по туристическите маршрути и съоръжения. 2. Контрол върху дейността на собствениците и ползванетил на обекти в общината по отношение управлението на твърдите битови отпадъци. 3. Контрол върху дейността на собствениците и ползватели на обекти в общината по отношение на пречистването на битово-фекалните води; 4. УУправление на отпадъчните води. Проектите да се разработят със собствениците на съоръжения и бази. Те също съставят важна част от програмата за управление на туристите в общината и за образоване и осведомяване на обществеността.


Проект “Туризъм и твърдите битови отпадъци” 

Три от основните компоненти на този проект са: 1. Система за събиране на твърдите битови отпадъци на входно-изходните пунктове и туристически обекти; 2. Кампания за образование на туристите и изграждане на осведоменост; 3. Поощряване на доброволчески компании за почистване. Предлага се принципа “внасяш – изнасяш”. Като отделна дейност към проекта се развива кампанията “За чиста природна среда”, сред хората от крайтуристическите обекти и маршрути, включващи подготовка и издаването на серия печатни и видеоматериали, илюстриращи отношението към твърдите отпадъци, принципа “внасяш – изнасяш”, начините на разграждане на отпадъците и вредното им влияние въхру околната среда.


Проект“Туристически обекти  и твърдите отпадъци”

Около туристическите обекти се концентрират значителни 

количества твърди отпадъци. Ще бъдат определени начините за подобряване обработката на отпадъците за различните категории обекти. Организиране изнасянето на отпадъците извън парковете, туристическите маршрути и туристическите обекти, като се търси решение на въпроса за разделно събиране и последващо частично обезвреждане, оползотворявене и изнасяне


Проект “Управление на битово-фекалните отпъдачни води”


Проектът ще осигури стратегия и план за действие за осигуряване и разполагане на санитарни съоръжения, програма за обществено образование и промяна на поведението, както и най-добрите за внедряване на технологии за управление на битово-фекалните отпадъци. Ще се приложат два основни принципа – ограничаване количествата и вида на химическите препарати в паркове, градини и места за озеленяване и пречистване на отпадъците

· Управление на посетителите:


С изпълнението на цялостната програма за управление на посетителите се цели постигането на следните основни цели:

1. Добре организирана и поддържана материално-техническа база и инфраструктура.

2.Информиране и насочване на посетителите, преди да са пристигнали 

в Общината и преди да са поели по туристическите маршрути.

3.Обучение на кадри в областта на туризма, в т.ч. водачи и туроператори.

4.Изграждане на система за мониторинг на посетителите.

· Програма за развитие и поддържане на туристическата

инфраструктура


Проект “Обекти за специализирани спортове”


Проектът предвижда сформиране на екипи представители на специализираните спортове, които заедно със представители на Дирекцията на Национален парк “Централен Балкан”, специалисти от БАН и неправителствени организации да определи и разработи за специализиран туризъм, процедури и правила на поведение, които да се прилагат в туристическите обекти на общината.


Проект “Развитие и поддържане на туристическите маршрути”


Проектът има за цел да опедели кои маршрути и техни участъци са първостепенти, второстепенни и т.н. , каква да бъде степента на използването им, външния вид и начините на разполагане на маркировката и обозначенията, начина и средствата за  поддържане.


Проект “Развитие на туристическата инфраструктура”


Проектът предвижда следните направления и дейности за неговото осъществяване: 1. Обособяване на входни пунктове и информациони табла на всички първостепенни входни места в общината и туристическите маршрути /определяне на тези места/; 2. Подобряване на системата от туристически предлагания – атракции, туристически заслони, места за бивакуване и места за палене на отгньове и почивка край първостепенни туристически пътеки; 3. Заедно с основните туристически и почивни бази извън НП “Централен Балкан” и тези на територията на общината да се разрабтята природни пътеки /маршрути към местата, за които най-често се интересуват туристите в хотелите или туристическите обекти.


Проект “Екологосъобразни туристически обекти”


В стремежа си към ползотворно партньорство с Управителите на хижите, ръководството на НП “Централен Балкан” и други туристически обекти общината предлага проект за подобряване на елементите на екологосъобразните туристически обекти. Съвмество със собствениците или управителите на туристическите обекти, стопанисвани от частния сектор да бъдат разработени подробни предложения за разходите и програма за обвързване на подобренията на туристическите обекти с частния сектор.

· Програма за обезпечаване и управление на туристическите потоци

Проект “Безопастност на туристите”


Безопасността на туристите е приоритет на Община Априлци. Проектът предвижда въвеждането на подобрена система за безопасност на туристите съвместно с БТС, Управителите на хижите, полицията, БЧК и ръководството на Общината и околните общини. Тя включва определяне и обозначаване или друго обезопасяване на потенционално опасните места, изготвяне, разпространяване и поддържане на съответната информация за посетителите. Ще бъде разработена схема за подобрено оповестяване, мониторинг и придвижвания на туристите, процедури за информиране и действие в случай на инцидент. Проекта включва също съответните длъжностни лица да преминат курс по безопасност и спасяване на посетители, издирване, оказване на първа помощ и др.


Проект “Мониторинг на туристите”


Важен аспект на туристическите потоци е системата за мониторинг на туристите. Проектът: 1. Ще рабработи набор от показатели за мониторинг като база за оценка  на програма за развитие на туризма; 2. Ще въведе система за преброяване и мониторинг на туристите в туристическите обекти, в т.ч. на входно-изходните пунктове и базите за настаняване и нощувка; 3. Ще разработи механизъм за информиране на общината, парковата управа на НП “Централен Балкан”, туристическите агенции, почивните и туристическите бази  за туристическото ползване, за предпочитанията на туристите, за предпочитаните от тях туристически обекти, входно-изходни пунктове на туристическите обекти и др. 

· Програма за туристически партньорства

Проект “Обучение на кадри в областта на туризма, в т.ч. на водачи и туроператори”


Проект за обучение на кадри в областта на туризма, в т. ч.  водачи и туроператори от общината за осъществяване както за традиционни, така и за специални дейности: обслужване в обектите за нощувка, хранене и почивка; специални дейности – конна езда, планинско колоездене, скално катерене, пещернячество, наблюдение на дивата природа и др. Подобна подготовка е необходима и за водачи на групи от пешеходни туристи. 


Проект “Партньорство с близките туристически комплеси”


Проектът предвижда определяне на конкретните партьори и водене на преговори за условията на партньорство, разработване на туристическите продукти, които включват разработването на програми и маршрути, разработени съвмество от туристическите комплекси, Дирекция НП “Централен Балкан” и др., подготовка и издаване на информационни и интерпретативнни материали, консултантски и водачески услуги, организация на предоствавянето на услугите, маркетинг на туристическите услуги, сувенири и реклама.


ОБРАЗОВАНИЕ И ИНТЕРПРЕТАЦИЯ

 
Образованието и интерпретацията са важни дейности на Общината, които се осъществяват чрез съчетание на послания, материали, примери и човешко взаимодейстие, илюстриращо значимостта на Общината.


Програма за образователна дейност


Проект “Природозащитно образование”


Предвижда се работа в няколко основни аспекта:

1. “Природата на територията на общината като класна стая” – работа децата в детските градини и училищата на територията на общината.

2. “Природни пътеки и маршрути”.

3. “Гостува Община Априлци” – подготовка на пътуващи изложби.

4. Серия образователни материали “Флора и фауна на Община 

Априлци”.


Проект “Култура, история и етнография”


Проектът предвижда да се проучат, картират и интерпретират обектите на историята, археологията, етнографията, фолклора и др., свързани с територията на общината и мястото им в местната и национална култура, като съвместно с отговорните за тях институции се допренесе за опазването им.


Проект “Обучение”


Предвижда се обучение на различни целеви групи, свързани с развитието на туризма в общината. 


Програма за итерпретативни дейности

Проект “Посетителски центрове”


Включва съществуващите и проектирането и изграждането на нови посетителски центрове на територията на Община Априлци. В рамките на прогнозния период предстои уточняване и създаване на съответните посетителски центрове.


Проект “Информационни центрове в Община Априлци и съседните общини”


Цели да се увеличи броя на партньорските центрове и да се подобри обема на информацията в същесвуващите центрове. Предвижда се да се създадат нови такива и подобряване на работата с досега съществуващите.

Партньори и местни общности


Програмите за работата на общностите около Община Априлци целят стимулиране на тяхната подкрепа и разработване на практически и финансови ползи чрез свъзването на местните нужди с регионалните възможности и с управлението на туризма на територията на Община Априлци.


Взаимодействието се определя на няколко принципа:

· Насърчаване и развитие на възможностите за местна работна

 заетост чрез политики и практики, изпълнявани от Община Априлци;

· Насърчаване развитието на свързани с Община Априлци

услуги, извън общината, вместо на територията на общината;

· Насърчаване развитието на туризма и фирмите във връзка с местните ресурси на общината и ресурсите на НП “Централен Балкан” и др. на територията на общината;

· Създаване и поддържане на механизми за редовна комуникация 

и участие на местната общественост и заинтерисованите в процесите на вземане на решения, които засягат общината и други.


Програма  за генериране на доходи в община Априлци

   
Към тази програма са отнесени различните форми на направляващо ползване на природните ресурси и материално техническа база в община Априлци от страна на местните общности /дърва, диворастящи плодове, билки, гъби , паша, сенокос и др./


Проект “Бизнес – предприемачество в общината


Община Априлци се стреми да използва всички възможности да проучи и разработи подходящи предприемачески инициативи, които да генерират доходи чрез производството на сувенири и други стоки с емблемата на общината. Проектът ще проучи 6 важни елемента на развитието на този вид дейност във връзка с общината: 1. Сформиране на работна група за разработване на концепцията за реклама и маркетинг за общинскинските туристически продукти; 2. Определяне и оценка на продуктите, включени в продуктите, включително проучване на пазара; 3. Възможности за партньорство /в т.ч.  смесени дружества с общината и частния сектор/; 4. Разпространение и маркетинг; 5. Реинвентиране, растеж и планиране на дейността; 6. Иницииране и подпомагане създаването на браншови организации на местните производители, функциониращите в областта на туризма и др. 


Проект “Екотуризъм”


Състои се в проект за развитие на екотуризъм, в т.ч. развитие на асоциация за екотуризъм, които съвместно със съответните партньори, да създадат нови питови туристически продукти, включващи съчетание на услуги, предоставяни от местните предприемачи на територията на общината и в територия близка до общината. Проектът предвижда също финансова, техническа и рекламна подкрепа за свързаните с екотуризма дейности на местните фирми.


Програма за събиране на природни ресурси и за заместване на дивите природни продукти


Цели съчетаване на нуждите на местното население от природни ресурси с тяхното опазване и устойчиво ползване. Програмата предвижда изготвяне на устроствен проект за използване на природните продукти – оценка на ресурсите и идентифициране на подходящи места за добив, както и прецизиране на нормите и условията за ползване, обучение и консултации за местното население и гостите, контролиране и спазване на условията, мониторинг на ползванията и ефекта от тях и т.н. Програмата акцентира върху изграждането на партньорства с местните и други ползватели на природни продукти.


Проект “Съвместно управление на природните ресурси”


Целта на този проект е да се разработи модел за прилагане на принципите на съвместно управление на природните ресурси в общината. Тази концепция се базира на поделяне на ползите от ресурсите, но и на поделяне на отговорностите за инвестициите. Ще бъдат изработени съответните критерии.

 Проектът ще протече през следните етапи. 

Първият е на проучване и оценка на съществуващите ресурси, който по същество е първата фаза на устройствен проект. Той цели създаване на система на мониторинг, в която ще се включат представители на местните общности и др. През същия период от време се проучват и социално-икономическите условия в общината и се индентифицират заинтересованите групи и участници в проекта. Създават се условия за идентифициране на местните фактори.


Вторият етап е свързан с консултиране, договаряне на задълженията, условията и начините на събиране на природните ресурси на територията на общината, както и договарявне на принципа за формиране на доходите за страните в процеса – общината и другите предприемачи. Разработва се бизнес- план.


Третият етап е прилагането на проекта. Ще се положат усилия да се разшири обхвата на дейност на тези предприемчиви инициативи от простото събиране и продаване на природни ресурси към създаване на добавена стойност, което би довело до създаване на нови работни места и подобряване жизненото равнище на местното население. Печалбата на общината ще бъде и в участието на местните хора при опазване мониторинга на природните ресурси.


Проект “Разширяване на програмата за съвместно управление на природните ресурси”


Проектът предвижда след оценка и анализ на резултатите от предходния проект да се разработят и приложат актуализации на проекта.



Проект “Култивиране на билки в Община Априлци” ”


Проектът предвижда заместване ползването на ресурсите на природата на общината. При него срещащи се на територията на общината видове плодове и билки се отглеждат в земеделска земя. Използва се и като пример за развитие на малки семейни фирми в участъци около туристически обекти. Предвижда проучване и разработване и на нови възможности, включително сформиране на партньорство с общината, фирми и неправителствени организации. Възможно е екпериментираране относно ползване емплемата на Община Априлци при продажбата на тези продукти.


Програмата Община Априлци в регионален контекст


Чрез програмата Общината цели да продължи и задълбочи установената вече практика на поддържане на редовни контакти с ръководствата на съответните субекти около общината, както и да установи или продължи диалога с органите на общинско и областно планиране и участие в свързаните с него форуми.


Проект “Общински форум”


Проектът предвижда осъществяването на програма от работни срещи с ръководители от различни нива за разглеждане на въпроси, проблеми и приоритети във връзка с развитието на туризма на територията на общината. В зависимост от необходимостта, е възможно да бъде организиран общински форум с разработено задание и бюджет. Проектът ще съдейства за реализацията на първа фаза на тази програма за взаимодействие.


Проект “Консултативен обществен съвет”


Проектът предвижда създаването и обезпечаването на първоначалното функциониране на този Съвет като консултативен орган на Община Априлци по въпроси, свързани с управлението и развитието на туризма. В него участват представители на местни органи, институции, обществени организации и др. Структурата, функциите и задачите на съвета са определени в правилник. Проектът включва конструиране и действие на съвета.


Проект “Съвместни партньорски дейности”


Проектът ще допренесе за прилагане на програма за регламентиране на партньорството на Община Априлци чрез договори за съвместна дейност с общински информационни, образователни и културни центрове, неправителствени организации, споразумения с РИОСВ, съвместна дейност с регионални институции, партньорски проекти с международни програми и др.


Проект “Работа с доброволци”


Този проект предвижда създаване към общината на постоянни групи от доброволци . Същите могат да бъдат специализирани, като в рамките на проекта се извършва обучение според специката им. Проекта предвижда укрепване на сътрудничеството между общината, НП “Централен Балкан”, НПО и други партньори.


Функциониране и дейност на общинската администрация в областа на туризма


Програма за информационно обезпечаване на общината


Програмата предвижда развитие на база данни касаещи състоянието и развитието на туризма, както и обезпечаване на постоянен приток и актуална информация.


Проект “Развитие на географска информационна система”


Проект “Поддържане на база данни на Община Априлци за туристическото предлагане в общината”


Програма за екологичен мониторинг


Проект “Популяризиране на Община Априлци”


С този проект се цели максимално разпространение на информация за Община Априлци чрез разработка и тиражиране на информационен пакет с материали.


Проект” Поставяне на информация за туристическите продукти в община Априци в общината и околни общини, върху трайни носители”. 


Проектът предвижда разработване на единна система от знаци за общината и техния монтаж. Предвидено е поставяне на информационни и указателни табла за общината в големи комуникационни точни в общината и извън нея, за входно-изходните пунктове, гари, автогари, местата за специализирани дейности и др.


Проект “ Общински средства за масова информация”


Проектът предвижда разработване на постоянна програма за взаимодейстиве с средствата за масова информация


Проект “Достъп до информация и процедури за предоставяне на информация”


Този проект превижда редовен достъп до информация чрез мрежа за обмен на информация за общината, предствавляваща интерес за посетителите.


Проект “Приобщаване на важни личности”


Проектът е насочен към специална целева аудидатория – посолства и представители на чужди представителства, народни представители, членове на правителството, видни личности, видни партньори и др.


Проект “Изкуството и културата– посланник на Община Априлци”


Проектът се разработва за целева аудатория – художници, писатели, музиканти, дейци на филмовото изкуство, фотографи, майстори на художествените занаяти, млади таланти от специализирани училища и др.


Проект “Правна подкрепа и ориентация”


Общината предвижда проект, насочен към следните основни аспекти: 1. Ориентиране на юристи към въпросите на свързаното с общините законодателство; 2. Идентифициране и наемане на юристи в случай, че общината има необходимост от правен съвет; 3. Преглед на системата от глоби и наказания и инициативи за подобряване; 4. Примери за съдебно преследване на нарушители.


Проект “Обучение на инспектори”


Този проект предвижда разработване на програма за обучение на служители – инспектори по установяване на нарушенията и прилагането на санкции, за да може всеки контрольор да усвои своята роля на представител на закона. Проектът предвижда разработнане на програма в сътрудничество с полицията, както и психологически тестове, както и при необходимост и законосъобразност – боравене с оръжие.


Проект “Модели за прилагане на закона”


Проектът предвижда експерементиране на няколко модела за дейност за установяване на нарушенията и налагане на санкции.  Предвижда се експерементиране наемането на контрольори на хонорар измежду хижари, горски работници, животновъди и земеделци, водачие и туроператорите. Възможно е да се търсят пътища за назначаване на сезонни контрольори от групите, събирачи на природни ресурси, които да изпълняват мониторинга на пашата и нормите за добив на ресурси. Част от този проект е и специализирано обучение и ориентация.


Програма за развитие и поддържане на инфраструктурата 


Проект “Знаци по туристическите маршрути”


Проектът превижда разработване на единна система от знаци за туристическите маршрути, включително такива за главните комуникативни точки в общината, НП “Централен Балкан”, входно-изходните пунктове, туристическите обекти, местата за специализирани дейности, обозначенията на граници, маркировка и др.


Проект “Поддържане на пътищата”


При този проект ще се изготвя стратегията за поддържане и регулиране ползването на пътищата в Общината.


Проект “Поддържане на пътеките”


Проектът засяга управлението на туристическите потоци при поддържане на пътеките, но ще разглежда и разработването на по-обширна система за направляващо ползване на пътеките.


Проект “Оценка, поддържане и управление на инфраструктурата”


Проектът предвижда разработване на общинска стратегия за поддържане, управление и премахване на инфраструктура, както и средствата и начина за решаване на проблемите.


Проект “Комуникационна мрежа”


Проектът предвижда разработване на цялостна система за комуникации, както и набавянето на необходимото оборудване, средства, инструкции и др. 


Програма за развитие на човешките ресурси и утвърждаване идентичността на Община Априлци


Тъй като управлението на туристическата дейност е твърде важна задача, практически е невъзможно необходимите знания и умения да бъдат предоставени единствено от традиционните учебни заведения. По тази причина програмата предвижда  проект за развитие на стратегията за обучение на работещи в областа на туризма. Той ще бъде осъщесвен в координация с различни учебни заведения и институции.


Проект “Създаване на система от символи и ритуали”, свързани с утвърждаване идентичността на общината, на професионалната лоялност и гордост на служителите в областта на туризма и приятелите на Община Априлци. Той включва създаване и утвърждаване на визуална идентичност – значи, отличия, празници на общината, церемонии и др.


Програма за финансови механизми


Тази програма предвижда поредица от проекти за генериране на допълнителни средства за развитие на туризма в общината. Предвижда се проучване на различни възможности за финансиране: 1. Входна такса от туристите; 2. Такси за събиране на природен ресурс; 3. Такси за специализиран туризъм; 4. Спонсориране от бизнес-организации; 5. Проекти за смесени дружества с НПО и търговски фирми; 6. Целеви фондове; 7. Международни мрежи съдействащи за развитието на туризма; 8. Проекти на търговски предприятия; 9. Фондации и фондове; 10. Комерсиална фотография и такси за снимане; 11. Заплащане на услуги в случай на аварии и спасяване; 12. Такси за ползване на ресурси; 13. Други.

Програма “Комплексното изграждане  на нови, модернизиране

и/или реконструкция  на средствата за подслон, местата за настаняване и др. “включва :

· сгради и съоръжения – почивни станции, семейни хотели, вили, туристически хижи и др. , обеккти за стопанско обслужване, обекти за обществено обслужване;

· инженерна инфраструкутра – електроснабдяване, водопроводна и канализационна мрежа с пречиствателни съоръжения, телефонна мрежа, радио, телевизия, интернет и др. 

· зелени площи и спортни съоръжения, пешеходни алеи, открити спортни обекти за летни и зимни спортове и др.

Проект “Реконструкция на съществуващаа база, довършване на започнатото строителсто, ново строителство” 

Програма “Изграждане на нова туристическа база и рекнструкция на съществуващата”


Проект “ Реставрация на старите къщи”


Проект “Строителство на вили”


Инвестират предимно собственици от градовете Плевен, Свищов, Варна, Козлодуй, София и др. 

ДРУГИ ПРОГРАМИ
1. Програма “Съвкупност от специфични стопански дейности в областа на туризма”

2. Програма “Пътувания”

3. Програма “Участия в културни прояви”

4. Програма “Участие във  форуми и други

5. Програма “Създаване на туристически продукти”
6. Програма “Предлагане на туристически продукти”
7. Програма “Реализация на туристически продукти”
8. Програма “Потребление на стоки и услуги, които формират туристически продукт”

ПРОГРАМИ ТУРИСТИЧЕСКИ ДЕЙНОСТИ

1. Програма туроператорска дейност и туристическа агентска дейност

2. Програма “Хотелиерство и ресторантьорство”

3. Програма “Предоставяне на допълнителни туристически услуги”

ПРОГРАМА ТУРИСТИЧЕСКИ ОБЕКТИ

1. Програма средства за подслон

Проект “Хотели”
Проект “Мотели”
Проект “Вилни селища”

Проект “Турисически селища”

2. Програма места за настаняване

Проект “Пансиони” 
Проект “Почивни станции”
Проект “Семейни хотели”
Проект “Самостоятелни стаи”
Проект “Вили”
Инвестиции на собственици, предимно от градовете Плевен, Свищов, Варна, Козлодуй, София и др. 

Проект “Къщи”

Проект “Бунгала”
Проект “Къмпинги”

Проект “Туристически хижи;
· Подобряване състоянието на хижа “Зора”, тъй като е в окаяно състояние.

· Подобряване използването на хижа “Видима”. Тя е в сравнително добро състояние, но се използва избирателно и рядко. 
· Увеличаване посетителите на хижа “Плевен”.
Програма заведения за хранене и развлечения

Проект “Ресторанти”

Подобряване на обслужването и разнообразието на предлагането.

Повишаване разнообразието на качествена и питателна храна.
Прокт “Заведения за бързо обслужване” 
Подобряване на обслужването и разнообразието на предлагането. Повишаване разнообразието на качествена и питателна храна

Проект “Питейни  заведения”
Подобряване на обслужването и разнообразието на предлагането. Повишаване разнообразието на качествена и питателна храна
Проект “Кафе-сладкарници”
Подобряване на обслужването и разнообразието на предлагането.

Проект “Барове”

Подобряване на обслуването и разнообразието на предлагането.
3. Програма “Места за упражняване на туроператорска и

туристическа агентска и информационна дейност


Проект “Места за упражняване на туроператорска дейност”.

Проект “Места за упражняване на туристическа агентска дейност”. Проект “Информационна дейност”;
· Местно туристическо сдружение

Занимава се основно с пазара, рекламата, привличанет на нови 

Членове на сдружението, проучването на целеви пазари.

· Тур клуб Ремарк

· Регионална туристическа асоциация “Централна Стара планина”

Със средства, предоставени от швейцарското правителство се

разработват регионални рекламни материали и др. Асоциацията общината участва в туристически борси и пазари. Това увеличава популярността на общината и търсенето и като туристическо предлагане.

4. Програма “Центрове и места за предлагане на допълнителни туристически услуги”

Проект “Балнеоложки туристически услуги”
Прект “Спортни туристически услуги”

Прект “Места за развлечения и атракции”

Проект “други туристически услуги”

5. Програма “Музей, резервати, паметниците на културата и на историческото наследство”

Проек “Музеи”
Прект “Резервати”
Проект “Паметниците на културата”

Проект “Историческо наследство” 

Проект “Културните институции”

Програма “Националните паркове, природните паркове, резерватите, защитените местностти и природни забележителности”

Проект “Националните паркове”
Проект “Природните паркове”
Прект “Резерватите”
Проект “Защитените местностти”

Проект “Природни забележителности”

ПРОГРАМА ВИДОВЕ ТУРИЗЪМ 

1. Програма “Ваканционен туризъм”

2. Програма “ Културен туризъм”

3. Програма “ Екологичен туризъм”

4. Програма “Здравен туризъм”

5. Програма “ Спортен туризъм”

По-нататъшно развитие на ловния туризъм. 

6. Програма “Селски туризъм”

Повишаване интереса от страна на местното население към 

инвестиране в тази сфера. Търсене на решение на проблемите свързани с финансовите средства, с които собствениците разполагат. Предлагане на облекчени кредити и др. 

7. Прогарама “ Други видове туризъм”

Програма  ТУРИСТИЧЕСКИ ПРОДУКТ

Програма “Съвкупност от туристически услуги, предлагани и/или предоставяни в един или няколко туристически обекта”

Програма “Туроператорската дейност”

Проект “Продажба на организирани пътувания в страната и в чужбина”

Проект “Застраховки”

Проект “Резервации на хотелски услуги”

Проект “Екскурзоводски услуги”

Проект “Транспортни, пътнически или други услуги” 

Програми  ОСНОВНИ ТУРИСТИЧЕСКИ УСЛУГИ

1. Програма “Нощувка и хранене”

Проект “Нощувки”

Приект “Хранене”

2. Програма “Транспортни услуги”

Програми ДОПЪЛНИТЕЛНИ ТУРИСТИЧЕСКИ УСЛУГИ

Програма “Екскурзии”

Програма “Развлечения”

Програма “Прояви и други събития с културен и опознавателен характер”

Програма “Спортно-анимационни, балнеолечебни и други медицински услуги”

Програма “Визови услуги”

Програма “Конгресни и делови прояви”

Програма “Ползване на въжени линии”

Програма “Отдаване под наем на туристичски  съоръжения”, Програма “Екипировка”

Програма “Превозни средства”

Програма “Школи, клубове и училища свързани с туризма”

Програма “ Други  услуги способстващи развитието на туризма”
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